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Beste zorgprofessional,

We contacteren u om een update te geven over de gerichte terugroepactie van babyvoeding die we op 6
februari zijn gestart in het licht van de veranderende richtlijnen van de autoriteiten.

Allereerst willen we u geruststellen dat onze producten veilig zijn om te consumeren.

Het waarborgen van de veiligheid en kwaliteit van de voeding van baby's is onze hoogste prioriteit. We
hanteren elke dag extreem strikte kwaliteits- en voedselveiligheidscontroles in al onze fabrieken.

Elke batch zuigelingenvoeding wordt onderworpen aan strenge tests en meerdere kwaliteitscontroles
voordat deze wordt vrijgegeven, in overeenstemming met de toepasselijke wettelijke vereisten.

Deze week publiceerde de Europese Autoriteit voor Voedselveiligheid (EFSA) een wetenschappelijke
risicobeoordeling over cereulide. Omdat er momenteel geen vastgestelde wettelijke veiligheidsdrempel is
voor cereulide in zuigelingenvoeding, hebben autoriteiten en fabrikanten conservatieve
voorzorgsmaatregelen toegepast. Cereulide is een hittebestendig toxine dat onder specifieke
omstandigheden kan worden geproduceerd en voornamelijk geassocieerd wordt met acute gastro-
intestinale symptomen, met name braken, wanneer het in voldoende hoge concentraties aanwezig is.
Belangrijk is dat de detectie van cereulide niet impliceert dat er levensvatbare micro-organismen aanwezig
zijn, en sporendetectie geen bevestigd gezondheidsrisico aangeeft.

Gezien de zich ontwikkelende richtlijnen van de autoriteiten en om volledig in lijn te blijven met voorzorgs- en
wetenschappelijk onderbouwde verwachtingen, heeft Danone besloten op 6 februari 2026 een

vrijwillige terugroepactie te starten. Deze terugroepactie geldt voor alle batches die zijn vervaardigd met
een specifiek ingrediént dat mogelijk cereulide bevat, ook al is er geen veiligheidsprobleem bevestigd.

Alle batches binnen het bereik van deze terugroepactie zijn geproduceerd en op de markt gebracht tijdens
duidelijk gedefinieerde productieperiodes, die worden beschreven in de bijlage bij deze brief. Producten die
buiten deze gedefinieerde productie- en commercialisatievensters zijn geproduceerd en op de markt
gebracht, worden niet beinvloed en blijven geschikt voor gebruik.

De terugroepactie wordt uitgevoerd in nauwe samenwerking met de bevoegde autoriteiten op de relevante
markten.
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Daarnaast hebben we de volgende stappen ondernomen:
e We zijn gestopt met het inkopen bij de betreffende leverancier.

e We hebben extra controles op ingrediéntenniveau ingevoerd, waarmee onze toch al strenge
kwaliteits- en voedselveiligheidssystemen verder worden versterkt.

Tegelijkertijd richten we ons volledig op het aanvullen van voorraden en op het blijven voorzien van veilige
producten aan ouders en gezinnen. We erkennen dat deze situatie mogelijk zorgen heeft veroorzaakt bij
ouders en verzorgers en mogelijk extra druk op u heeft gelegd om hen te ondersteunen. We waarderen uw
voortdurende rol in het bieden van geruststelling en begeleiding in deze periode enorm.

Wij vragen vriendelijk om uw steun bij het volgende:

e Controleer alstublieft of een product dat aan uw patiénten wordt geleverd of gebruikt afkomstig is
van de getroffen batches (een gedetailleerde batchlijst, inclusief productie- en
commercialisatieperiodes, is opgenomen in de bijlage).

e Stel ouders en verzorgers gerust dat alle producten die niet bij de terugroepactie zijn opgenomen,
geschikt blijven voor gebruik.

Onze Careline- en Medical-teams blijven beschikbaar om u te ondersteunen bij patiéntenbesprekingen en
om eventuele vragen te beantwoorden. De Careline kunt u bereiken via 0800 0220822.

We erkennen het vertrouwen dat zorgprofessionals en ouders stellen in de voeding voor baby's. Wij blijven
volledig toegewijd aan de hoogste normen op het gebied van kwaliteit, veiligheid en naleving van
regelgeving in alle markten waar wij actief zijn. We behandelen deze situatie met transparantie,
wetenschappelijke nauwkeurigheid en zorgvuldigheid, en we zullen u blijven informeren waar nodig.

We danken u oprecht voor uw voortdurende samenwerking en voor de essentiéle rol die u speelt in het
ondersteunen van baby's en hun families.

Met vriendelijke groeten,

/
}

Lieve Degrauwe

Specialized Nutrition Director Benelux
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